VSeobecné obchodni podminky 3PGYM s.r.o.

Tyto obchodni podminky upravuji smluvni vztahy mezi spole¢nosti 3PGYM s.r.o. (dale jen
~Pronajimatel”) a fyzickymi osobami (dale jen ,Klient“), které prostrednictvim webové
stranky www.3pgym.cz rezervuji a vyuZivaji soukromé prostory fitness centra.

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen ,Podminky“) se vydavaji v souladu s § 1751 odst. 1
zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, a upravuji prava a povinnosti vznikajici mezi
Pronajimatelem a Klientem na zakladé najemni smlouvy uzavirané prostfednictvim
rezervacniho systému.

1.2 Aktudlni znéni Podminek je vZdy k dispozici na webovych strankach Pronajimatele.
Pronajimatel si vyhrazuje pravo tyto Podminky kdykoli jednostranné ménit, a to s u¢innosti
od jejich zverejnéni. Prava a povinnosti vzniklé pred uc¢innosti nového znéni zlstavaji
nedotceny.

1.3 Smlouva a Podminky jsou uzavirany v ¢eském jazyce. Pokud vznikne mezinarodni prvek,
pravni vztah se ridi pravnim fadem Ceské republiky.

2. Uzivatelsky ucet

2.1 Pro provedeni rezervace si klient muze vytvorit uzivatelsky tcet prostfednictvim
rezervacniho systému na webovych strankach.

2.2 Klient je povinen uvadét pravdivé, uplné a aktualni adaje. V piipadé zmény udaji je
Klient povinen je bez zbytetného odkladu aktualizovat.

2.3 Pristup k uctu je chranén prihlaSovacimi udaji. Klient se zavazuje tyto idaje chranit a
nesdélovat je tietim osobam. Za zneuziti odpovida Klient.

2.4 Klient neni opravnén umoznit pristup ke svému uctu tiretim osobam.

2.5 Klient bere na védomi, Ze pristup k uzivatelskému uctu nemusi byt dostupny
nepretrzité, zejména z divodu udrzby technického zazemi nebo preruseni sluzeb
poskytovateli tretich stran. Pronajimatel nenese odpovédnost za pripadnou nedostupnost
systému, ktera neni zptisobena jeho imyslnym jednanim.

3. Kreditovy systém

3.1 Klient miiZe dobit penézni ¢astku do svého uzivatelského tctu, ktera bude prevedena na
kredity. Kredity jsou uréeny vyhradné k uhradé rezervaci u 3PGYM.
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3.2 Kredit neni ptrevoditelny na jiny ticet, ani zpétné sménitelny na penize.

3.3 Kredity Klient ziskava pri dobiti penéz na svij klientsky ucet. V pripadé storna rezervace
vcas (vice nez 12 hodin pied terminem) bude ¢astka vracena zpét ve formé kreditd.

3.4 Kredity maji platnost 6 mésictli od jejich pripsani. Po uplynuti této doby propadaji bez
nahrady.

4. Uzavieni najemni smlouvy

4.1 Smlouva mezi Klientem a Pronajimatelem je uzavirana v ¢eském nebo anglickém jazyce.
Prava a povinnosti smluvnich stran jsou upraveny témito Obchodnimi podminkami, které
tvori nedilnou soucast kazdé uzavirené najemni smlouvy.

4.2 K uzavieni smlouvy dochazi vyhradné prostrednictvim elektronického rezervaéniho
systému provozovaného na webovych strankach www.3pgym.cz. Klient je povinen pied
potvrzenim rezervace seznamit se s témito podminkami a nasledujicimi informacemi:

4.2.1 Identifikacni a kontaktni idaje Pronajimatele,

4.2.2 Presny popis nabizené sluzby - prondjem privatniho fitness prostoru,
4.2.3 Cena za najem, zptsob jejiho vypoctu, thrady a plnéni,

4.2.4 Informace o pravech v pripadé vadného plnéni,

4.2.5 Informace o piipadnych nakladech spojenych s pouZzitim komunikacnich
prostiredkd,

4.2.6 Informace o tom, Ze vzhledem ke specifické povaze sluzby neni mozné
odstoupit od smlouvy podle § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku,

4.2.7 Informace o mimosoudnim FeSeni spotiebitelskych sporti, véetné piislusnych
organt dozoru.

4.3 Odeslanim rezervace Klient vyslovné potvrzuje, Ze je plné svépravny a zplsobily uzavrit
najemni smlouvu. V pripadé, Ze rezervaci provadi osoba za pravnicky subjekt, vyslovné
timto potvrzuje své opravnéni jednat jménem této osoby a nese odpovédnost za pripadné
Skody zptlisobené nepravdivym jednanim.

4.4 Potvrzenim rezervace prostrednictvim webového systému Klient uzavira pravné
zavaznou smlouvu o najmu. Klient ma moznost pired potvrzenim rezervace zkontrolovat a
pripadné upravit veskeré tidaje. Po potvrzeni je rezervace povazovana za zavaznou a vznika
povinnost uhradit sjednané najemné.

4.5 Klient bere na védomi, Ze sluzby jsou poskytovany ve specificky urceném Case, ktery si
sam zvolil, a spadaji pod volnocasové aktivity. Z tohoto diivodu neni mozné od smlouvy
odstoupit dle § 1837 pism. j) obcanského zakoniku.
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4.6 Pronajimatel se zavazuje predat Klientovi do¢asné privatni fitness prostor s vybavenim
k uzivani, vyhradné za ticelem sportovnich aktivit, jako je posilovani, cviceni a vyuZivani
hygienického zazemi. Jakékoli jiné uZziti, véetné nataceni videi ¢i potrizovani fotografif s
erotickym nebo sexualnim podtextem, je pfisné zakazano.

4.7 Klient bere na védomi, Ze pozdni ptrichod, pred¢asné opusténi prostoru ani nevyuziti
rezervovaného ¢asu nezaklada narok na slevu, prodlouZeni nebo vraceni najemného.

4.8 Rezervace i sprava uZzivatelského uctu probiha vyhradné prostiednictvim webové
platformy. Pro vytvoreni rezervace je nutné mit aktivni uzivatelsky tcet.

4.9 Veskera komunikace mezi Klientem a Pronajimatelem, véetné potvrzeni, upozornéni ¢i
reklamaci, probiha elektronickou formou (e-mail nebo rozhrani rezerva¢niho systému) a je
povaZzovana za platnou a pisemnou.

5. Podminky uZivani prostoru

5.1 Klient je opravnén uzivat pronajaty prostor vyhradné za ucelem fyzické aktivity,
zejména cviceni, a k ¢cinnostem s tim pifimo souvisejicim. Jakékoli jiné uziti, zejména
komer¢ni €innost, nataceni videf nebo potadani akci, je mozné pouze s predchozim
vyslovnym souhlasem Pronajimatele.

5.2 Maximalni pocet osob, které se mohou soucasné nachazet v prostorach v ramci jedné
rezervace, je tfi. Klient je povinen tuto podminku dodrzet a zajistit, aby ji dodrzely i osoby,
které do prostor privede.

5.3 Klient odpovida za jakoukoli $kodu zplsobenou na zafizeni, vybaveni nebo prostorach
fitness centra, a to i Skodu zplisobenou osobami, které s sebou privede. V pripadé zjisténi
zavady, poskozeni nebo nedostatku je Klient povinen neprodlené kontaktovat
Pronajimatele na tel. ¢isle +420 733 544 646. Pokud Klient neoznami zjevné poskozeni pied
zahajenim cviCeni, ma se za to, Ze k poSkozeni doslo béhem jeho rezervace.

5.4 Vstup do prostor je zakdzan osobam pod vlivem alkoholu, omamnych ¢i psychotropnich
latek, se zviraty Ci s predméty, které by mohly ohrozit zdravi, bezpecnost osob nebo
zatizeni. Vstup pod vlivem vySe uvedenych latek miize byt diivodem k okamzitému
ukonceni rezervace bez nahrady.

5.5 Klient neni opravnén pirenechat uzivani prostor tireti osobé, a to ani bezuplatné. Dale
neni opravnén prostor dale pronajimat, poskytovat k jinému tcelu ¢i vyuzivat zpiisobem,
ktery by byl v rozporu s témito podminkami.

6. Najemné a platebni podminky



6.1 VySe njjemného za uzivani prostor fitness centra se odviji od délky rezervace,
konkrétniho ¢asového slotu a dne v tydnu. Minimalni rezervovany ¢asovy usek ¢inf 30
minut. Cena je stanovena dle aktualné platného ceniku, zverejnéného v rezerva¢nim
systému, a pohybuje se v rozmezi 69 az 74 K¢ za kazdych 15 minut.

6.2 Aktudlni cenik je zverejnén v rezervacnim systému na webové strance www.3pgym.cz v

sekci ,,Cenik” a je zaroven zobrazen Klientovi pfi vybéru konkrétniho terminu rezervace.
Klient bere na védomi, Ze vySe ndjjemného muze byt upravena podle konkrétni poptavky v
daném case a nenf fixni.

6.3 Platba ndjemného je mozna vyhradné bezhotovostné prostiednictvim platebni brany
ComGate, kterad akceptuje platby kartami VISA a MasterCard. VSechny platebni transakce
jsou zabezpeceny v souladu s piisluSnymi bezpe¢nostnimi standardy.

6.4 Rezervace se stava zavaznou az po uhrazeni piisluSného nadjemného. Neuhrazené
rezervace nejsou povazovany za platné uzavienou najemni smlouvu a Pronajimatel si
vyhrazuje pravo je neakceptovat.

6.5 Po uhrazeni najemného je Klientovi automaticky vystavena a na e-mailovou adresu
uvedenou pri rezervaci zaslana elektronicka faktura, ktera slouzi jako doklad o zaplaceni.

6.6 Klient ma pravo na bezplatné zruseni rezervace nejpozdéji 12 hodin pied zacatkem
rezervovaného terminu. Pri pozdéjSim zruseni nebo nevyuziti rezervace narok na vraceni
najemného zanika. Zaplacena ¢astka v takovém pripadé propada ve prospéch Pronajimatele
jako pausalni nahrada skody.

6.7 V pripadé, Ze ze strany Pronajimatele dojde k technické nebo provozni zavadé, ktera
znemozni vyuziti rezervace, bude Klientovi nabidnut nahradni termin, nebo bude zaplacena
Castka pripsana zpét na kreditovy tcet Klienta v rezerva¢nim systému.

6.8 Pronajimatel je opravnén rezervaci pired jejim zacatkem jednostranné vypovédét v
ptipadé, Ze Klient porusuje tyto podminKky, zptisobuje $Skodu na vybaveni nebo se chova
nevhodné. V takovém pripadé nema Klient narok na vraceni najemného.

7. Prava a povinnosti smluvnich stran
7.1 Povinnosti a prava Pronajimatele:

a) Prenechat Klientovi prostor ve stavu zptisobilém k fadnému uZivani v souladu s témito
podminkami, a to po celou dobu rezervovaného ¢asového useku.

b) Zajistit funkcnost, bezpecnost a hygienickou nezavadnost zarizeni a vybaveni.

c) Pravidelné provadét adrzbu, revize a vcas odstranovat zjisténé zavady.

d) Informovat Klienta o ptipadnych provoznich omezenich, planovanych vylukach nebo
jinych skutec¢nostech, které mohou mit vliv na radné vyuziti sluzby.

e) V pripadé zavazného technického nebo provozniho omezeni nabidnout Klientovi
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nahradni termin nebo vraceni ¢astky dle bodu 6.7 téchto podminek.

f) Ma pravo pozadovat zpristupnéni posilovny za ticasti Klienta v piipadech diivodného
podezieni na poruSovani podminek najmu, za d¢elem provedeni kontroly fadného uzivani
prostor, vykonu oprav, udrzby, v ptipadé havarie nebo za ucelem vykonu jinych sluZeb
spojenych s najjmem.

7.2 Povinnosti Klienta:

a) UZivat prostor vyhradné k tcelu, k némuz byl urcen, tj. k fyzickému cviceni a s tim
souvisejicim aktivitam.

b) DodrZovat provozni fad, hygienické normy a bezpec¢nostni pravidla stanovena
Pronajimatelem.

¢) Dostavit se a opustit prostory v souladu s casovym rozsahem rezervace. V piipadé
prekroceni rezervovaného ¢asu miize Pronajimatel poZadovat doplaceni dalsiho, popf-.
dalsich casovych intervalt dle aktudlné platného ceniku.

d) Po skonceni cvic¢eni uvést zapijcené vybaveni na pivodni misto a zanechat prostor v
Cistém a nepoSkozeném stavu.

e) Neprovadét zadné stavebni, technické ani jiné zasahy do vybaveni nebo konstrukce
prostor bez piredchoziho pisemného souhlasu Pronajimatele.

f) Neprodlené oznamit Pronajimateli jakékoli zavady, poSkozeni zatizeni ¢i vybaveni nebo
mimoiadné udalosti.

g) Zdrzet se chovani, které by mohlo narusit soukromi nebo bezpecnost jinych osob, narusit
sousedsky klid nebo poskodit dobré jméno Pronajimatele.

h) Respektovat noc¢ni klid v ¢ase od 22:00 do 06:00.

i) Zdrzet se konzumace alkoholu, kouteni a uzivani jakychkoli omamnych nebo
psychotropnich latek v prostorach.

j) Nevnaset do prostor zbrané, vybusniny, zvirata ani jiné predméty, které mohou ohrozit
bezpecnost osob ¢i zatizeni.

k) Nenatacet, nepotizovat ani nesdilet fotografie, videa nebo jiné zdznamy se sexudlnim,
erotickym ¢i jinak nevhodnym obsahem.

1) Neposkytovat pristup k prostoru tietim osobam, pokud to neni vyslovné povoleno
Pronajimatelem, a nést plnou odpovédnost za chovani a piipadné $kody zplisobené
osobami, které s sebou privede.

m) ZdrZet se rozdélavani ohné a jakékoli manipulace s nim v prostorach fitness centra.

8. Bezpecnost, odpovédnost a omezeni

8.1 Klient bere na védomi, Ze veskeré fyzické aktivity vykonava v prostorach fitness centra
vyhradné na vlastni odpovédnost a riziko. Pronajimatel neodpovida za zdravotni
zpusobilost Klienta k provadénti fyzického cviceni ani za jakékoli zdravotni nasledky
zpusobené nevhodnym nebo neodbornym cvi¢enim.



8.2 Osobam mladsim 18 let je vstup do prostor umoZnén pouze v doprovodu osoby starsi 18
let, ktera plné odpovida za jejich chovani, bezpecnost a pripadné zplisobené skody.

8.3 Pronajimatel nenese odpovédnost za jmu na zdravi, arazy, fyzické nebo psychické
poskozeni, které vzniknou Klientovi nebo tfetim osobam béhem uZivani prostor, a to véetné
pripadt zplisobenych neodbornym zachazenim se zafizenim nebo nedodrzenim provoznich
a bezpecnostnich pravidel.

8.4 Pronajimatel rovnéz neodpovida za ztratu, poSkozeni nebo odcizeni osobnich véci
Klienta, které si prinesl do prostor fitness centra. Klient je povinen si své véci zabezpecit a
nenechavat je bez dozoru.

8.5 Klient je povinen ridit se vSemi bezpecnostnimi pokyny uvedenymi v prostorach fitness
centra, stejné jako pokyny sdélenymi elektronicky prostiednictvim rezervac¢niho systému
nebo jinymi oficidlnimi komunika¢nimi kanaly Pronajimatele.

8.6 V pripadé poruseni téchto podminek, zejména pravidel bezpecného uzivani, nese Klient
plnou odpovédnost za vzniklou $Skodu a miize mu byt docasné ¢i trvale znemozZnén p¥istup
do prostor bez naroku na nahradu jiz zaplaceného najemného.

9. Reklamace a vady plnéni

9.1 Klient je opravnén uplatnit reklamaci tykajici se poskytované sluzby, pokud ma za to, ze
sluzba nebyla poskytnuta v souladu s témito Obchodnimi podminkami.

9.2 Reklamaci je nutné uplatnit bez zbytecného odkladu, nejpozdéji v§ak do 24 hodin od
doby, kdy k vadnému plnéni doslo, a to pisemné prostirednictvim e-mailové adresy:
info@3pgym.cz. V reklamaci musi byt uvedeno: jméno Klienta, datum a ¢as rezervace, popis
vady a navrh reseni.

9.3 Pronajimatel je povinen reklamaci vytidit bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30
kalendarnich dnti ode dne jejiho fadného doruceni. O vysledku reklamace bude Klient
informovan prostrednictvim e-mailu.

9.4 V pripadé, Ze bude reklamace uznana jako opravnéna, ma Klient narok:
e nanahradni rezervaci v jiném terminu dle dohody, nebo
e na priméfenou slevu z ceny sluzby, nebo

e navraceni zaplacené ¢astky formou kreditu na svij klientsky ticet, dle rozhodnuti
Pronajimatele.

10. Zavérecna ustanoveni



10.1 Tyto Obchodni podminky tvori nedilnou sou¢ast smluvniho vztahu mezi
Pronajimatelem a Klientem a jsou pro obé smluvni strany zavazné.

10.2 Veskeré pravni vztahy vznikajici ze smluvniho vztahu mezi Pronajimatelem a Klientem
se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména zakonem & 89/2012 Sb., obéansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpisti.

10.3 Pronajimatel si vyhrazuje pravo tyto Obchodni podminky jednostranné ménit ¢i
dopliiovat, pri¢emz zmény nabyvaji i¢innosti dnem jejich zvetejnéni na webovych
strankach www.3pgym.cz. Klient bude o zméné informovan pti dalsi rezervaci.

10.4 V pripadé, Ze Klient nesouhlasi se zménénymi podminkami, ma pravo zmény
odmitnout, a to pisemné nejpozdéji do dvou kalendainich dnti od jejich zverejnéni. V
takovém pripadé ma Klient pravo vypovédét smluvni vztah bez sankci.

10.5 Pokud by nékteré ustanoveni téchto Obchodnich podminek bylo shledano jako
neplatné, nedcinné nebo nevykonatelné, nebude tim dotc¢ena platnost ostatnich ustanoveni.
Smluvni strany se v takovém pripadé zavazuji nahradit neplatné nebo netc¢inné ustanoveni
ustanovenim novym, které co nejvice odpovida ucelu a smyslu ptivodniho ustanoveni.

10.6 Tyto Obchodni podminky nabyvaji ticinnosti dnem 16.6.2025
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